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Preisliste WAS-TUN-WENN 
Gültig ab: 15.05.2026 – Alle bisherigen Preislisten verlieren ihre Gültigkeit. Preise in Angeboten behalten ihre Gültigkeit. Die jeweils 
aktuelle Version finden Sie unter https://www.was-tun-wenn.at/preisliste. Verbindlich ist ausschließlich die dem Angebot beigelegte oder 
darin bezeichnete Version. 

 
Auf die faire und übersichtliche Abrechnung unserer Leistungen legen wir besonderen Wert. Die untenstehende Tabelle verschafft Ihnen 
einen Überblick über unser Dienstleistungsspektrum. 

 
Sonderkonditionen können im Rahmen von Verträgen oder Projekten separat vereinbart werden.  
 

Leistungen   

Erstellung von Notfallhandbüchern 
Analyse der Unternehmensprozesse, Erarbeitung von Notfallprozessen, Dokumentation in Form eines 
Notfallhandbuches 

210,00 € pro Stunde  

Erstellung von Dokumentationen 
Darunter fallen unter anderem: 

• Dokumentationen im Bereich IT (z.B. Applikationslandschaft, Systemdokumentationen) 

• Sonstige allgemeine Dokumentationen (z.B. Richtlinien/Policies, Vorlagen) 

210,00 € pro Stunde  

Schulungen 
Vorbereitung, Durchführung und Nachbereitung von Schulungen 

210,00 € pro Stunde  

Projektleitung 
Begleitung von Projekten als Projektleiter 

210,00 € pro Stunde  

Durchführung von Notfallübungen 
Planung, Begleitung und Nachbetrachtung von Notfallübungen 

210,00 € pro Stunde  

Notfallvorsorge Basic 
Halbjährliche Prüfung und Aktualisierung von Notfallhandbüchern 
Inkl. Durchführung einer Notfallübung 
(gilt nur für von uns erstellte und von Ihnen abgenommene Notfallhandbücher) 

450,00 € pro Monat 

Notfallvorsorge Plus 
Alle Bestandteile von Notfallvorsorge Basic. Zusätzlich den laufenden Betrieb der Lösung alerTel 
(Betrieb durch Drittanbieter Telequest GmbH; Die monatlichen Betriebskosten des Drittanbieters sind 
im Paketpreis inkludiert) 

740,00 € pro Monat 

Notfallvorsorge Premium 
Alle Bestandteile von Notfallvorsorge Plus. Zusätzlich Bereitstellung eines qualifizierten 
Notfallmanagers auf Abruf. Die Zeit- und Reiseaufwände bei Abruf dieses Dienstes werden extra 
verrechnet. 

990,00 € pro Monat 

Begleitung als Notfallmanager während Ernstfällen  
Beratung, Begleitung und Dokumentation von Notfällen. Reisezeiten werden zum vereinbarten 
Stundensatz als Einsatzzeit verrechnet. 

350,00 € pro Stunde 

Einrichtung alerTel-Lösung 
Die Notfalltelefonlösung wird von unserem Partner Telequest GmbH implementiert. Individuelle 
Konfigurationsänderungen über den Standard hinaus werden extra verrechnet. 

2.900,00 € einmalig 

Reisekosten und Spesen 
Anfahrtskosten werden ab Standort Wien verrechnet je Kilometer. Fahrtzeit des 
Mitarbeiters/Beraters wird nicht zusätzlich berechnet. Die Wahl des Beförderungsmittels bleibt WTW 
überlassen. Innerhalb von Wien wird keine Anfahrt berechnet. Nächtigungs- und Verpflegungskosten 
bei Einsätzen außerhalb Wiens werden nach tatsächlichem Aufwand verrechnet. 

2,00 € pro Kilometer 

 
Die Berechnung unserer Dienstleistung erfolgt in Zeiteinheiten von 15 Minuten. Der Mindestauftragswert beträgt 210,00 €. 

Alle Preise netto zzgl. 20% MwSt. - Irrtümer und Änderungen vorbehalten.  
Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), zu finden unter https://www.was-tun-wenn.at/agbs 
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